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ACTA N° 239
FECHA: Fusagasuga, julio 10 de 2023
HORA: 10:30 am - 11:00 am
LUGAR: Radioemisora de Comunidad de cuidado Hogar Francisco y Clara
TEMA: Socializacion Pacto de Convivencia “Derechos y Deberes”

ASISTENTES: Talento humano del Hogar Francisco y Clara
ORDEN DEL DIA:

Saludo

Verificacion del cumplimiento de normas de bioseguridad para la socializacion.
Socializacién del Pacto de Convivencia (tema).

Participacion de los asistentes a través de la escucha por la emisora

Cierre de la socializacion.

DESARROLLO:

Siendo las 10:30 a.m. del dia 10 de julio del 2023, se inicia la socializacién del Pacto de
Convivencia enfatizando en los Derechos y Deberes.

S wnN -

Esta socializacion se realiza a través de la radioemisora institucional con el fin de ser escuchado
por el Talento humano que labora en el Centro de Proteccion.

Se brinda un cordial saludo explicando la finalidad e importancia de conocer el Pacto de
Convivencia por todos los que formamos parte de la Institucion, Este documento no controlado,
fue emitido por la secretaria de Integracion social, del cual se han propuesto diferentes
actividades articuladas con el PAI en la linea convivencia.

Se inicia la descripcion del tema dando a conocer E| Objetivo General del Pacto de Convivencia
el cual invita a “promover comportamientos de respeto consigo mismo, con los demas y con su
entorno a través del fortalecimiento de la autonomia y autorregulacion de los participantes, para
facilitar su reconocimiento como miembros de un grupo social y favoreciendo la convivencia en
los Centros de Proteccidn Social, de la subdireccion de Vejez."

Continuando la socializacion, se dan a conocer los derechos de las personas mayores
participantes de los Centros de Proteccion Social, estan compuestos por 21 derechos cada uno
importante para conservar la convivencia en la Institucion.

1.- Ser identificado y atendido de acuerdo con el cumplimiento de los criterios de identificacion,
ingreso y priorizacion.

2. A la atencion integral, sin discriminacion de raza, sexo, edad religion, ideologia, orientacion
sexual, discapacidad o cualquier otra condicion o circunstancia personal de acuerdo con su Plan
y condicion de vida.

3. Recibir informacion clara, oportuna y respetuosa al ingreso a la unidad operativa respecto al
servicio social y al funcionamiento del mismo; ser informado sobre el Pacto de convivencia y
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firmar un Acta de Compromiso Individual (Teniendo en cuenta el componente mental de la
persona Mayor).

4. Expresar con respeto las sugerencias, inquietudes, inconformidades y propuestas que se
consideren necesarias sobre las dinamicas de atencion institucional del Centro de Comunidad
de cuidado.

5. Poder comunicar verbalmente o por escrito, en forma individual o colectiva, situaciones que
puedan atentar contra la dignidad humana o el Centros de Proteccion Social, manteniendo
compostura, respeto y una posicion reflexiva.

6. Recibir alimentos de conformidad con las minutas nutricionales, en los horarios establecidos,
incluso si se tienen recomendaciones especiales médicas para cada participante y en un
ambiente adecuado.

7.A negarse a consumir los alimentos ofrecidos por la minuta patrén, firmando el consentimiento
informado respectivo, del area nutricional.

8. A negarse a recibir o aceptar el tratamiento médico o de salud, firmando el consentimiento
informado correspondiente.

9. Contar con una oferta de actividades que apunten al desarrollo de potencialidades y
capacidades de acuerdo a sus gustos e intereses. Disponer de los materiales e implementos
necesarios para desarrollo de las actividades programadas en el servicio, de acuerdo con la
disponibilidad de cada unidad operativa de comunidad de cuidado.

10. Conocer el Plan de Atencion Institucional, su metodologia y procedimientos.

11. Participar libremente de las actividades propuestas y recibir el acomparnamiento y orientacion
en las actividades que lo requieran de acuerdo al Plan Institucional.

12. Ser informados acerca del funcionamiento y programacion de los servicios, estrategias,
horarios y actividades.

13. Tener un Plan de atencion Integral individual (PAIIN) que permita dar cuenta de su proceso
de adaptacion, logros, dificultades y proyecto de Vida durante su permanencia en el CPS

14. Participar en el proceso de actualizacién del Pacto de Convivencia, en el periodo establecido
y de acuerdo con la metodologia establecida.

15. A que la familia sea contactada y vinculada al proceso individual como un ejercicio de
corresponsabilidad de acuerdo con los lineamientos de la modalidad de Comunidad de Cuidado.
16. Derecho la atencion oportuna a través de activacion de rutas de acuerdo a cada situacién
(Salud, salud Mental, Asistencia legal, juridica a solicitud del participante o a discrecion del
equipo interdisciplinario de la unidad operativa de comunidad de cuidado.

17. Los participantes tienen derecho a permanecer en un ambiente libre de drogas (sustancias
psicoactivas - SPA), a compartir en un ambiente sano, Hacer uso de los muebles y enseres
dispuestos en cada uno de los servicios, manteniendo el cuidado y correcto uso de los mismos.
18. La persona mayor tiene derecho a recibir visitas, hacer o recibir llamadas de sus redes
familiares o sociales, a compartir con ellos dentro o fuera del CPS en los espacios y horarios
establecidos con previa autorizacién del Equipo interdisciplinario del CPS

19. A solicitar los permisos que consideré necesarios, el equipo interdisciplinario del de la unidad
operativa determinara la viabilidad del mismo de acuerdo a su condicién de salud, salud mental
y/o a las dinamicas institucionales.
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20. Derecho a que se le respete el debido proceso.
21. A desistir de forma voluntaria de la atencion brindada por el centro de comunidad de cuidado.

Al igual que las personas mayores, las familias también tienen 5 derechos que deben conocer
desde el mismo momento que ingresan a la persona mayor al centro de proteccion.

Para terminar la socializacion del Pacto de convivencia se menciona los Deberes de las personas
mayores compuestos por 18 y que a continuacién se relacionan

1.- Suministrar datos de identificacion reales, asi como informacion veridica acerca de su historia
personal, médica o tratamientos a realizar.

2. Reconocer, acatar, cumplir y practicar las normas consignadas en el presente Pacto de
Convivencia.

3. Dirigirse de forma respetuosa a todas las personas vinculadas a la prestacion del servicio del
CPS.

4. La persona Mayor debe aceptar y respetar las recomendaciones concernientes al
funcionamiento general del CPS como: horarios, acompafamiento, cambios de habitacion o
ubicacion en el comedor, traslados, espacios sociales, entre otros

5. Participar activamente en la construccion y ejecucion de su Plan de atencion integral, individual
(PAIIN) que haya concertado con el equipo interdisciplinario del centro de comunidad de cuidado.
(De acuerdo con su componente mental)

6. Cuidar y hacer uso adecuado de las instalaciones, equipos y mobiliario, dando aviso de
cualquier dafio o mal uso de los mismos.

7. Respetar los horarios establecidos: De las actividades Programadas, Tramites y Citas
Médicas, de la disposicion de los alimentos; mantenimiento de las instalaciones para ver
television, escuchar radio, manteniendo un velumen moderado, Respetar y cuidar los objetos
propios, de otras personas y del Centros de comunidad de cuidado.

8. Respetar las actividades que se desarrollan dentro o fuera del Servicio, sin interferir o
interrumpir con su desarrollo.

9. No ingresar a las instalaciones del CPS elementos no permitidos tales como: Armas de fuego,
Armas cortopunzantes, sustancias Psicoactivas que incluye el alcohol; alimentos perecederos,
medicamentos no formulados A

10. Reportar a vigilancia y a Enfermeria el ingreso de nuevas pertenencias que no estén definidos
dentro del inventario con el cual ingreso por primera vez al CPS

Se finaliza con los derechos de las familias que son 11, e igual se dan a conocer al momento del
ingreso de la Persona mayor a la Institucion.

Para esta socializacion se tuvo en cuenta al talento humano que ingreso en el mes. Se enfatiza
en el Talento Humano el conocimiento del pacto de convivencia y su aplicacion en la Institucién
para que se mantenga una sana convivencia, buenas relaciones interpersonales, logrando
armonia, tolerancia y respeto.
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Compromisos:
Compromisos Responsables | Fecha de Ejecucion

\ i

—'*————-—ﬂ____\
CONVOCATORIA: Se propone una nueva socializacion conforme a nuevos ingresos de talento
humano y/o cronograma de actividades.

En constancia de lo anterior firman:

Nombres y Apellidos Cargo o Tipo de Dependencia Firma
Vinculacién
Hna. Maria Flor Elba Coordinadora Coordinacion

Zuluaga Duque

Hna. Omaira Ospina A Psicologa Psicologia
Fernando Ortiz A Psicologo Psicologia
Mélida Lépez A Psicéloga Psicologia

Se anexa Registro fotografico marca de agua y registro asistencia.

Elaboré:

Mélida Lopez A
Psicologa
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